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INFORME ANUAL DE GOBIERMO CORPORATIVO 2023
FIDLCIARLA BHD 5, A

INFORME ANUAL DE GOBIERMO CORPORATIVO DE FIDUCIARIA, 5. A., CORRESPONDIENTE AL
ANO DOS MIL VEINTIDOS (2022)

El Consejo de Administracidn de Fiduciaria BHD, 5. A. (en adelante “Fiduciaria BHD" o la
“Sociedad”) debidamente representada por su Presidente, Carlos Guillermo Ledn Nouel y su
Secretaria, Shirley Acosta Luciano, en cumplimento de las disposiciones del Manual de Gobierno
Corporativo del Centro Financiero BHD, 5. A., adoptado por el Consejo de Administracion, tiene
a bien rendir su Informe Anual sobre Gobierno Corporativo correspondiente al afio dos mil
veintidds (2022).

I DISPOSICIONES GEMERALES

1.1 Informaciones Generales de la Sociedad

Fiduciaria BHD, es una filial del Centro Financiero BHD, 5. A. (en adelante “CFBHD"). La
Sociedad esta organizada y existente de conformidad con las leyes de la Replblica Dominicana,
inscrita en el Registro Mercantil, bajo el nimero 889625D, en el Registro Macional de
Contribuyentes (RNC) bajo el nimero 1-30-89898-7, y con licencia para ofrecer servicios
fiduciarios en el pais y para ofrecer sus servicios a las entidades de intermediacion financiera,
tal como consta en la Circular 5B ADM 0378-12 del 31 de Julio de 2012 emitida por la
superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana.

1.1.1 Organos Reguladores y Supervisores
Las Entidades Reguladoras que supervisan a Fiduciaria BHD son:

» Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana (58)
* Direccion General de Impuestos Internas (DGI)

1.1.2 Auditores Externos

La firma de Auditores Externos de la Sociedad durante el afo 2022 fue
PRICEWATERHOUSECOOPERS INTERAMERICA REPUBLICA DOMINICAMA, S.R.L.

1.2 Objetivos de la Sociedad

Fiduciaria BHD tiene por objeto exclusivo fungir come fiduciario para la administracion y gestion
de todo tipo de fidelcomisos constituidos conforme a la Ley Mo. 189-11 para el Desarrolle del
Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la Republica Dominicana y demas normativas
aplicables en la materia.
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La Sociedad podra realizar todos los actos y operaciones de cualquier naturaleza que sean
necesarias para llevar a cabo el indicado objeto social, incluyendo, sin limitacion:

1.3

Celebrar negocios fiduciarios que tengan por objeto la realizacion de inversiones, la
administracion de bienas o la ejecucion de actividades relacionadas con el otorgamiento
de garantias por terceros para asegurar el cumplimiento de obligaciones, la
administracion o vigilancia de los bienes sobre los que recaigan las garantias y la
realizacion de las mismas.

Fungir, en los casos en que sea procedente con arreglo a la ley, como sindico, curador
o como depositario de sumas consignadas, por orden de autoridad judicial competente

o por determinacion de las personas que tengan facultad legal para designarlas con tal
fin.

Prestar servicios de asesoria financiera.

Emitir bonos actuando por cuenta de un fideicomiso.

Celebrar contratos de administracion fiduciaria de la cartera.

Celebrar con entidades de intermediacion financiera contratos para la utilizacion de su
red de oficinas con el objeto de realizar, por conducto de estas ultimas, operaciones de

recaudo, recepcion, pago, enajenacion y entrega de toda clase de bienes muebles e
inmuebles necesarios para el desarrollo de los negocios propios de su actividad.

Marco y Principios de Gobierno Corporativo

Fiduciaria BHD adopto el Manual de Gobierno Corporative de su sociedad controladora el
CFBHD, v con ello, acogio un conjunto de principios y normas que tienen como fin lograr y
mantener la credibilidad y la confianza pdblica en el CFBHD y sus Sociedades Controladas, en
base a una operacion transparente, apegada en forma irrestricta al cumplimiento de la ley y
las normativas que regulan el mercado en que opera, asumiendo con ello su responsabilidad
social corporativa. El referido Manual se fundamenta en cinco Principios de Gobierno
Corporativo:

Principio I: Proteccion de los Derechos de los Accionistas
o "“El marco para el gobierno corporativo debera amparar y facilitar el ejercicio de
los derechos de los accionistas™,

Principio II: Tratamiento Equitativo a los Accionistas
o “El marco para el gobierno corporativo debera garantizar un trato equitativo a
todos los accionistas, incluidos los minoritarios y los extranjeros. Todos los
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accionistas deben tener acceso a un recurso efectivo en caso de violacion de sus
derechos”.

Principio Ill: Reconocimiento de los Derechos de Terceras Partes Interesadas
o "El marco para el gobierno corporativo debera reconocer los derechos de las
partes interesadas establecidos por ley o a traves de acuerdos mutuos, y
fomentar la cooperacion activa entre sociedades v las partes interesadas con
vista a la creacion de riqueza y empleo, y a facilitar la sostenibilidad de empresas
sanas desde el punte de vista financiero".

Principio IV: Divulgacidn de Informacidn y Transparencia
o “El marco para el gobierno corporativo debera garantizar la revelacion oportuna
y precisa de todas las cuestiones materiales relativas a la sociedad, incluida la
situacion financiera, los resultados, la titularidad accionaria y el gobierno del
CFBHD y sus Sociedades Controladas™.

Principio V: Las Responsabilidades del Consejo de Administracion
o “El marco para el goblerno corporative deberd garantizar la orientacion
estratégica del CFBHD, el control efective de la direccion ejecutiva por parte del
Consejo de Administracion y la responsabilidad de éste frente al CFBHD y sus
accionistas”.

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

2.1 Capital Social

El capital suscrito y pagado de la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 es de RD5184,500,000.00
dividido en 1,845,000 acciones nominativas comunes con un valor nominal de RDS100.00 cada
una. Las acciones otorgan los mismos derechos y las mismas obligaciones para los accionistas.
Cada accion da derecho a un voto y otorga derecho a la copropiedad del activo social, del
capital y fondos de reserva, y en la distribucion de los dividendos, a una parte proporcional al
nimerc de acciones emitidas. El capital social autorizado asciende a RDS264,000,000.00
representado por 2,640,000 acciones ordinarias.

2.2 Composicion accionaria al cierre del 2022

El numero de accionistas al 31 de diciembre de 2022 de la Sociedad asciende a 2, con el
siguiente desglose:
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Numero de | Por centaje de

Acciones . Participacion
| Centro Financiero BHD, 5.A 1,844,999 099.9%%
| Luis Eugenio Molina Achécar 1

2.3 Disposiciones de la Asamblea General de Accionistas

La Asamblea General de Accionistas, s el organo supremo de Fiduciaria BHD y representa a
la universalidad de los accionistas; podra acordar y ratificar todos los actos y operaciones
de ésta, y sus resoluciones, en los asuntos de su competencia, obligara a todos los accionistas,
aln los disidentes y ausentes, cuando hayan sido adoptadas conforme la Ley General de las
sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (en adelante,
“Ley de Sociedades”) y los Estatutos de la Sociedad.

a. MWormativa

La Asamblea General de Accionistas, rige su funcionamiento y decisiones conforme a las
disposiciones de la Ley de Sociedades v la Ley sobre el Desarrollo del Mercado Hipotecario v el
Fideicomiso, asimismo acoge las disposiciones dictadas por la Superintendencia de Bancos, en
su funcion de organismo de supervision de las fiduciarias,

b. Composicion

La Asamblea General de Accionistas deliberara validamente si su quérum se verifica conforme
a la siguiente descripcion:

TIPO DE
ASAMBLEA

QUORLM PRIMERA CONVOCATORILA QUORUM SEGUNDA CONVOCATORIA

51 concurren personalmente o por
apoderados accionistas que sean
titulares de por lo menos la mitad
(1/2) de las acciones suscritas y
pagadas.

51 concurren personalmente o por
apoderados accionistas que sean titulares |
de por lo menos la cuarta parte (1/4) de |
las acciones suscritas y pagadas.

Asamblea General

Ordinaria Anual v

Asamblea General
Ordinaria

Fiduclaria B
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Si concurren personalmente, por
apoderados, o mediante votacion
Asamblea General previa escrita, accionistas que
Extraordinaria tengan, por lo menos, la mitad (1/2)
mas una (1) de las acciones suscritas y
pagadas.

5 concurren personalmente, por
apoderados, o mediante votacion previa
escrita, accionistas que tengan, por lo
menos la tercera parte (1/3) de las
acciones suscritas y pagadas.

. Funciones

Las funciones de las Asambleas Generales de Accionistas se distinguen de acuerdo a su objeto
y naturaleza.

La Asamblea General Ordinaria Anual constituye el organo capacitado para estatuir sobre todas
las cuestiones que excedan de la competencia del Consejo de Administracidn, y tiene dentro
de sus principales facultades:

A) Conocer del Informe de Gestion Anual del Consejo de Administracion, del Informe del
Comisario de Cuentas, asi como de los estados financieros que muestren la situacion de los
activos y pasivos de la sociedad, el estado de ganancias y pérdidas y cualesquiera otras cuentas
y balances; B) Resolver lo que fuere procedente sobre dichos estados y cuentas; y aprobar o no
la gestidn del Consejo de Administracion y de los comisarios, asi como otorgarles descargo si
procede; C) Disponer lo relativo al destino de las utilidades del ejercicio social recien
transcurrido, la creacién de nuevas reservas y la distribucidn de dividendos, Podra disponerse
el pago de dividendos con acciones de la Sociedad cuando se considere conveniente. La
Asamblea podra, ademas, disponer que los dividendos sean repartidos de forma periadica, en
el curso del ejercicio social siguiente a aguel en que se han producido; D) Tomar acta de las
acciones suscritas y pagadas durante el afo, con cargo al Capital Social Autorizado; E) Aprobar
el presupuesto para el afo corriente; F) Ratificar o no los nombramientos temporales que
hubiere hecho el Consejo de Administracion para llenar vacantes de dicho organo; G) Elegir los
miembros del Consejo de Administracion, y fijarles su remuneracion cuando corresponda. H)
Elegir al o los Comisarios de Cuentas, y sus suplentes, y fijarles su remuneracion en caso de que
corresponda; 1) Nombrar a los Auditores Externos; J) Conocer sobre los objetives anuales de la
Sociedad, presentados por el Consejo de Administracion a través de su presidente; K) Tomar
conocimiento de los factores de riesgo material previsibles; L) Tomar conocimiento de las
estructuras y politicas de gobierno corporativo adoptadas por el Consejo de Administracion; M)
Conferir a los Consejeros o cualquier otra persona que ella designe, los poderes que ella
considere necesarios para actuar en representacion de la Sociedad; N) Regularizar cualquier
nulidad, error u omisién cometidos en la deliberacion de una Asamblea General Ordinaria
anterior; Q) Ejercer cualesquiera de las Atribuciones de la Asamblea General Ordinaria; P)
Conocer todos los asuntos que le sean sometidos regularmente y que sean de su competencia;
y, Q) Crear comités dentro o fuera del Consejo de Administracion, los cuales podrin estar
integrados ademas por funcionarios de la Sociedad o por asesores externocs.
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La Asamblea General Ordinaria, puede: A) Revocar y sustituir en cualguier momento, a
miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como llenar definitivamente las
vacantes que se produzcan, pudiendo ratificar o no los nombramientos temporales que hubiere
heche el Consejo de Administracion para llenar dichas vacantes; B) Revacar y sustituir al o a
los Comisarios de Cuentas o a sus suplentes, en los casos y la forma estipulada por la Ley de
Sociedades; C) Ejercer las atribuciones de la Asamblea General Ordinaria Anual cuando no se
haya reunide o cuando no haya resuelto sobre algin asunto de su competencia; D) Conferir al
Consejo de Administracion las autorizaciones necesarias en todos los casos en que sus poderes
sean insuficientes; y, E) Conocer sobre todos los asuntos que le sean sometidos regularmente y
que sean de su atribucion.

La Asamblea General Extraordinaria conoce de los asuntos de caracter extraordinario o que
conlleven modificacion a los Estatutos, y sus principales facultades son conocer: A) De la
modificacion de los estatutos sociales; B) Del aumento o reduccion del capital social autorizado;
C) De la reunion o fusion con otra sociedad, de su escision, o sobre cualguier otro tipo de
proceso de reorganizacion; D) De la transformacion a otro tipo social; E) De la disolucion y
liquidacion de la Seciedad o de la limitacion o reduccion del término de duracion de la misma;
F} De la enajenacion o transferencla total del activo fijo o pasive de la Socledad; G) De la
creacion y emision de acciones preferidas, dentro de los parametros y en las condiciones
establecidas en la Ley de Sociedades; H) De la reduccion o extension del objeto social; 1) Del
aumento de las obligaciones de los accionistas, para lo cual se requerira la aprobacion unanime
de los mismos; J) De la autorizacion a la emisidén de acciones mediante oferta plblica, sean
preferidas o no, de la contratacion de préstamos subordinados cuando se pacte que los mismos
puedan ser convertibles en acciones; y, K) De la autorizacion de la emision mediante oferta
plblica de valores representativos de deuda, pudiendo delegar en el Consejo de Administracidn
la determinacion de la naturaleza, denominacion y demas caracteristicas de los valores que se
emitan. Tambien puede conferir al Consejo de Administracion los poderes necesarios para gue
dicho drgano proceda una o varias veces a la emisidn de obligaciones en un plazo de hasta cinco
i5) afos, y determine las modalidades de emisidn.

d. Reuniones

La Asamblea General Ordinaria Anual celebra sus reuniones todos los anos en el curso del mes
de marzo en su domicilio social. Sin embargo, puede reunirse en cualquier otro lugar, insertando
en la convecatoria el lugar y la hora de la asamblea. Las demas Asambleas se pueden celebrar
en cualguier momento y reunirse en la fecha vy el lugar indicado en sus respectivas
comvacatorias.

e. Plazo, forma de convocatoria
Las convocatorias para las Asambleas Generales se realizaran por lo menos con guince (15) dias
de anticipacion para la primera convocatoria v ocho (8) dias para la segunda, a traves de un
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avise publicado en un diarle de amplia circulacion nacional. Salve el caso de la Asamblea
General Ordinaria Anual, la Asamblea General puede reunirse sin necesidad de convocatoria,
constituirse regularmente v tomar toda clase de acuerdas, cuando se encuentren presentes o
representados accionistas titulares de la totalidad del capital suscrito y pagado.

f. Actas de reuniones

De las reuniones de las Asambleas, al Secretario le correspondera levantar un acta, que debera
contener las menciones dispuestas por la Ley de Sociedades y ser firmada por el Presidente de
la Asamblea y por el Secretario de la misma. Las copias que se expidan, haran fe cuando sean
firmadas por el Secretario de la Sociedad y el Presidente o quien haga sus veces, El Secretario
puede, ademas, expedir certificaciones de resoluciones, las cuales haran fe cuando sean
firmadas por el Secretario de la Sociedad y el Presidente de la misma o quien haga sus veces.
Las actas se organizan mediante un sistema de numeracion secuencial.

g. Relacion con accionistas

De conformidad a los Principios de sobre la Proteccion de los Derechos de los Accionistas y el
tratamiento equitativo de los mismos, Fiduciaria BHD, sostiene vias de comunicacion con los
accionistas, a traves de las cuales estos ultimos puedan dirigirse a la Sociedad para requerir
informacion que legalmente estan facultados a obtener, o para hacer sugerencias o
comentarios, o para plantear cuestiones de interés a la sociedad que estuvieren relacionadas a
su condicion de accionistas, Asimismo, reconoce la importancia que tiene el derecho de
informacion de los accionistas y declara su compromiso con el cumplimiento de las obligaciones
que la ley pueda imponerle al respecto. En tal virtud, ademds de difundir informacion por los
medios tradicionales de comunicacion, fomentara el uso de nuevas tecnologias de comunicacion
a distancia para la divulgacién de informacion.

h. Derechos de los accionistas

Fiduciaria BHD, vela por que se facilite a sus accionistas el adecuado y oportuno ejercicio de
sus derechos, en condiciones de igualdad, incluyendo los derechos que les asisten conforme a

la Ley de Sociedades.
En ese orden, los accionistas de Fiduciaria BHD tendran, como minime, los siguientes derechos:

a) Elde participar en la distribucion de las ganancias sociales y en el patrimonio resultante
de la liguidacion;

b} El de suscripcion preferente en la emision de nuevas acciones, salvo disposicion
estatutaria en contrario;

c) El de asistir y votar en las asambleas generales y especiales, pudiendo impugnar las
mismas en la forma establecida por la Ley de Sociedades;
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d) El de informacion; v,
e) De manera general, todo derecho establecido por cualquier disposicion legal, normativa
o estatutaria,

En adicion a los precitados derechos v sin perjuicio de lo establecido en la ley, la normativa
aplicable y los estatutos sociales, los acclonistas de Fiduciaria BHD tendran la facultad de
decidir sobre los siguientes aspectos:

a) Examen y aprobacion de los estados financieros; b) Determinacion de dividendos y pago de
utilidades; c) Ratificacion o rectificacion de las acciones del Consejo de Administracion; d)
Eleccion y remocién de los consejeros y los comisarios de cuentas; e) Aprobacion de los
esquemas de compensacion de los consejeros y de los comisarios de cuentas; f) Evaluacion y
aprobacion de las reformas estatutarias; g) Aprobacion de los aumentos del capital social
autorizado; h) Aprobacion de reformas sobre los derechos de votacién derivados de la
adquisicion de acciones; i) Presentacion y aprobacion de procesos de reorganizacion
empresarial (fusiones, escisiones, transformaciones, adquisiciones, entre otros); j) Aprobacion
de transacciones extraordinarias que por disposicion legal o normativa deban ser sometidos a
la aprobacidn de la Asamblea General de Accionistas.

i. Solucion de Controversias

Fiduciaria BHD, tiene contemplado que, en caso de existir controversias entre sus accionistas,
deberan someterse al arbitraje en la Replblica Dominicana, conforme a las disposiciones de la
Ley 50-87 de fecha 4 de junio del 1987, sobre Camaras de Comercio y Produccion, y del
Reglamento de arbitraje del Consejo de Conciliacion y arbitraje de la Camara de Comercio y
Preduccion de Santo Domingo, Inc.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que existan acuerdos entre accionistas que establezcan
un método diferente de resolucion de los conflictos que puedan suscitarse entre ellos, dichas
disposiciones tendran precedencia.

j. Cambios en la estructura corporativa

Curante el ejercicio social correspondiente al 2022, no se presentaron cambios en la estructura
corporativa, tales como fusiones, adquisiciones, escisiones u otros cambios de esta naturaleza.,

k. Asambleas celebradas en el ano 2022

La Asamblea General Ordinaria Anual fue celebrada el 17 de marzo de 2022, en la que
estuvieron presentes o representados el cien por ciento (100%) de los accionistas que poseen
del capital suscrito y pagado de la sociedad. Los principales temas tratados se describen a
continuacion:
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1. Conocer del Informe de Gestion Anual del Consejo de Administracion, del Informe del
Comisario de Cuentas, asi como de los Estades Financieros que muestren la situacion activa y
pasiva de la sociedad, el estado de ganancias y perdidas, y cualesquiera otras cuentas y
balances.

2. Resolver lo que fuere procedente sobre dichos estados y cuentas; y aprobar o no la
gestion del Consejo de Administracion y del Comisario, asi como otorgarles descargo si procede.

3. Disponer lo relativo al destino de las utilidades del ejercicio social recién transcurrido,
la creacién de nuevas reservas y La distribucion de dividendos.

4, Tomar acta de las acciones suscritas y pagadas con cargo al Capital Social Autorizado.
5. Aprobar el presupuesto del afo corriente.

f. Elegir los miembros del Consejo de Administracion, y fijarles su remuneracion.

7. Elegir al o los Comisarios de Cuentas y sus suplentes, y fijarles su remuneracion.

8. Mombrar los auditores externos.

9. Conocer sobre los objetivos anuales de la sociedad, presentados por el Consejo de

Administracion a través de su Presidente.
10.  Tomar conocimiento de los factores de riesgo material previsibles.

11.  Tomar conocimiento de las estructuras y politicas de goblerno corporativo adoptadas
por el Consejo de Administracion.

12.  Conocer el informe sobre el cumplimiento y ejecucion del sistena para la gestion de los
riesgos de Lavado de Actives, Financiamiento al Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva,

13.  Crear comités dentro o fuera del consejo de administracion, los cuales podran ser
integrados ademas por funcionarios de la sociedad o por asesores externos.

14.  Delegar en el Presidente la realizacion de todos los tramites para los registros
correspondientes; y

15.  Conocer sobre todos los asuntos que le sean sometidos regularmente v que sean de su
competencia,
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De igual forma, fue celebrada una Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, en fecha
ocho (08) de diciembre de dos mil veintidos (2022), a los fines de conocer los temas relacionados
a la reduccion de capital ¥ la emision de acciones a favor del accionista controlador.

. ORGANOS DE ADMINISTRACION

3.1 Consejo de Administracion

a. Composicion al cierre de 2022

El Consejo de Administracion de Fiduciaria BHD designado por la Asamblea General Ordinaria
Anual celebrada el 17 de marzo de 2022 para el periodo 2022-2023, vigente durante el afo que
presenta este informe, estuvo compuesto de la siguiente forma:

NHombre y apellido . Posicién en | Posicion en otra empresa vinculada al

i Consejo CFBHD

| Vicepresidente  del  Consejo  de
| Administracién del Centro Financiero EHD,
5.A., Vicepresidente del Consejo de
Administracion del Banco Miltiple BHD,
i 5.A., Presidente del Consejo de
Administracion de BHD Puesto de Bolsa, S.
A, Presidente del Consejo de
Carlos Guillermo Ledn Mouel :  Presidente | Administracion de Sociedad Administradora
: ' de Fondos de Inversion, 5. A., Presidente
del Consejo de Administracion de
| Fiduciaria BHD, 5.A., Vicepresidente de la
: Junta Directiva de BHD International Bank
Panama, Miembre del Consejo de
Administracion de la Administradora de
lllllll : Fondos de Pensiones Siembra, 5. A.
.................................................. P dé'l""funsejo o T hiiffl.t'ipl.e
‘BHD, 5. A., Vicepresidente del Consejo de
‘Administracion de Sociedad Administradora
‘de Fondos de Inversion, 5. A,
iVicepresidente del Consejo de Fiduciaria
gEBHI:I', S. A. v Representante del Consejero

EFu[H.llar International Bank.

""""" \Vicepresidente  Ejecutivo, Consultoria
\Juridica del Centro Financiera BHD,

shirtey Acosta Luciano Secretario ESecretaria del Consejo de la Sociedad
.......... o |Administradora de Fondos de Inversién BHD,
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IHFORME ANUAL DE GORIERHD CORPORATIVG 2023
FIDUCIAREA BHD S, A,

Mombre vy apellido . Posicién en Posicion en otra empresa vinculada al
Consejo CFEHD

ide Bolsa 5.A., Secretaria del Consejo de
Fiduciaria BHD, 5.A., Vicepresidente
\Ejecutivo, Consultoria Juridica Banco BHD,
(5.4,

Directora de la Junta Directiva de BHD
International Bank Panama.

oo s R oW 1 Y e

. Vicepresidente Ejecutivo/Gerente General
ST | CoMeRT® | 4a BHD Intemational Bank Panamd, S. A.
Juan Carlos Parada Consejero i
Manuel Caceres i Consejero i

Mo existen otros consejeros vinculados.

b. Cambios en la composicion del Consejo
El Sr. Guillermo Méndez fue designado por el Consejo de Administracion, en sustitucion del Sr,

Luis Eugenio Molina Marifiez, quien renuncio con efectividad al 5 de agosto de 2022. El indicado
nombramiento sera sometido en la Asamblea a celebrarse en marzo de 2023.

¢. Perfiles de los Consejeros

Hombre y Perfil

Carlos Valores y Fiducia.
Guillermo * Presidente del Consejo de Administracion de BHD Puesto de Bolsa, 5.A.

* Vicepresidente del Consejo de Administracion del Centro Financiera BHD, 5.4,
* Presidente Ejecutivo del Centro Financiero BHD, 5.A., Division de Mercado de

Ledn Nouel » Miembro del Consejo de Administracion de Administradora de Fondos de:

Pensiones Siembra, 5.4,

» Vicepresidente de la Junta Directiva de BHD International Bank Panama.

* Vicepresidente del Consejo de Administracion del Banco Multiple BHD, S_A,
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Mombre y Perfil
_spellido | |
i = Presidente del Cunse.-]u de Administracion de Sociedad Administradora de Fondos |
de Inversion, 5.4,
* Presidente del Consejo de Grupo Financiero Lean, 5.A.
» Prasidente del Consejo de Directores de Editorial Padilla, 5.A.
: * Miembro del Consejo de E. Ledon Jimenes, S.A.
» Secretario del Consejo Macional de la Empresa Privada (COMEP).
* Miembro de la Fundacion para el Desarrollo de las Ciencias y la Tecnologia |
I (Fundecitec). 4
i »  Miembro del Consejo Consultivo del Consejo Macional de Competitividad.
* Miembro del Consejo de Directores de la Fundacion Institucionalidad y Justicia,
Inc. {FINJUS). |
[ = Miembro del Consejo de Directores BARNA,
i «  Miembro del Consejo de Directores la Fundacion Quiéreme Como Soy. |
Miembro Junta de Directores de la Camara de Comercio y Produccion de Santo |
Domingo.
* Miembro del Consejo de Directores de Mapfre BHD Compania de Seguros, 5.A.
* Pasado Vicepresidente Ejecutive, Empresas Ledn Jimenes, S.A.
+ Pasado Presidente del Banco Miltiple Leon, 5.A. (entidad absorbida por el actual
Banco Moltiple BHD, 5.A.).
« Pasado Miembro de Kellog Alumni Council en Northwestern University, Estados |
Unidos. |
Educacion
Ingeniero en Sistemas, Syracuse University, Estados Unidos. E
Maestria en Ciencia y Gestion de la Informacion, Syracuse University, Estados |
Unidos.
=  MBA con especialidad en Finanzas y Mercadeo, J.L. Kellogg Graduate School of
Managment, Estados Unidos.
G EIPE'HEI.'IEH Rl T e e e e L _.
* Miembro del Consejo de la Sociedad Administradora de Fondos de Inversion BHD,
S.A. i
| = Miembro del Consejo de BHD Puesto de Bolsa, 5.A.
«  Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A.
Shirley = Director de la Junta Directiva de BHD Internaticnal Bank Panama.
Acosta « Vicepresidente Ejecutivo, Consultoria Juridica Banco Miltiple BHD, 5.A.
Luciano | = Vicepresidente Ejecutivo, Consultoria Juridica CFBHD.
Adicionalmente, dentro de su carrera profesional se ha desempenado como;
s  Consultora Juridica de la Superintendencia de Bancos. :
« [Directora del Departamento Legal de Administracion General de Esienes
Macimates ...................................................
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Hombre vy
apellido

INFORME AHUAL DE GOBIERMC CORPORATIVO 20232
FIDUCIARIA BHD 5. AL

Perfil

Educacion

debido proceso legal para la posible adquisicion de BANINTER por parte del
Banco del Progreso Dominicang. 4

= Licenciada en Derecho, Cum Laude, de la Universidad Nacional Pedro Henriquez
Ureia.

+ Diplomado en Derecho Empresarial, mencion en Derecho Bancaric de la
Universidad Autdnoma de Santo Domingo.

* Diplomado Superior de Actualizacion en Seguridad Social de la Universidad
Catolica de Santo Domingo.

= Certificado del Curso "Modern Governance in Banking Programme INSEAD",
Campos de estudios en Fontainebleau, Francia.

Ivan Oscar
Pagan Mejia

Educacion

* Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A.

* Miembro del Consejo de Banco Multiple BHD, 5.A.

» Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD, 5.A. :

« Miembro del Consejo de Administracién de Sociedad Administradora de Fondos |
de Inversion, S.A. (SAFI BHD),

* Miembro de la Junta Directiva Evertec, 5

» Fue Primer Vicepresidente de Finanzas Corporativas en el Popular, Inc., Puerto |
Rico.

» Experiencia en Negociacion, Manejo de Riesgo, Tecnologia, Recursos Humanos y
Planificacion Estratégica. |

* Perito en la Reglamentacion de Megocios Financieros: Banca Comercial y de |
inversion, Seguros.

» Auspicio de Miltiples organizaciones de Servicios Comunitarios en P.R.

= Administracion de Megocios con Concentracidn en Contabilidad. San Juan,
Puerto Rico.

= (Contador Plblico Autorizado en Estados Unidos v Puerto Rico.

Juan Carlos

Parada

# Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A.
» Fue Vicepresidente Senior de Riesgos de Banco Miltiple BHD Ledn, S.A. (actual
Banco Maltiple BHD, 5.A.) '
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Hombrey | Perfil
apellido

de Banco Miltiple Ledn, S.A.
* Fue Gerente de Riesgos y Control del Banco Popular, Bogota, Colombia
* Fue Gerente Nacional de Crédito del Banco Popular, Bogotd, Colombia
» Fue Vicepresidente de Gestion de Portafolio de ABN AMRO Bank, Holanda

. Educacion

*  MBA, INALDE, Bogots, Colombia
* Bachelor Business Administration, Toronto, Canada

Experiencia Profesional

*  Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A.

* Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General de BHD International Bank Panama

* Fue Miembro de la Junta Directiva de SFC Investment S.A.

* Fue Zdo Vicepresidente de Planificacion de Banco BHD, 5.A.

Giitilartig * Fue Profesional Senior de Instituciones Financieras del Fondo de Garantias de |
Ménd Instituciones Financieras

Educacion
» Master of Science in Risk Management Beyond Leadership, New York University, |
Stern School of Business !

* High Potential Leadership Program, Harvard University
« Licenciatura en Economia, Universidad de Los Andes

. Experiencia Profesional _
Luisa Denisse | * Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A. i

Medina |« Vicepresidente UNIQUE, Banco Maltiple BHD, 5.A.
.« Fue Vicepresidente de Planificacién y Desarrollo, Banco Multiple BHD, 5.A.
* Fue Gerente General/VP, Valores Ledn Puesto de Bolsa
» Fue Directora de Banca Privada, Banco Multiple Ledn, 5.A.
*  Fue 2do Director Gerente Finanzas Corporativas, Banco Macional de Crédito

Educacion '
* |nternational Bank Management Program, Florida International University
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FIDUCIARIA BHD 5, A,

Nombrey | Perfil
apellido

----------------------------------------------------------------------

s Licenciatura en Administracion de Empresas, Instituto Tecnologico de Santo
Domingo

Experiencia Profesional

s« Miembro del Consejo de Fiduciaria BHD, 5.A.
* Vicepresidente Finanzas, Grupo Rannik,5.A.5.
s Fue Socio Director de Vital Vision, 5.A.

Manuel » Fue Director General de Finanzas Corporativas del Banco de Reservas de la |

Caceres Republica Dominicana
* Fue Vicepresidente de Finanzas y Planificacion de La Antillana Comercial, 5.A.

* Fue Vicepresidente - Tesorero, Gerente de Productos y Gerente de Operaciones ‘
de Citibank, M.A. §

« Fue Vicepresidente Ejecutivo de Inversiones Popular
* Fue Gerente de Division de Tesoreria de Banco Popular Dominicano

Educacion
* BS en Ingenieria Industrial y de Sistema con mencion en Administracion de
Empresa, Universidad de la Florida

d. Reuniones celebradas e indice de asistencia

En el 2022 el Consejo de Administracion celebro & reuniones ordinarias celebradas de forma
bimestral. El indice de asistencia de las reuniones del consejo fue de B5%.

e. Conflictos de intereses

Durante el 2022 no se generaron reportes de conflictos de intereses relacionados a los miembros
del Consejo de Administracion.

f. Remuneracion

De conformidad a la Politica de Remuneracion, definida por la Asamblea General Ordinaria
Anual celebrada el 17 de marzo de 2022, la compensacion de los consejeros se describe de la
siguiente forma:
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Asistencia a Beuniones
del Consejo

Rol| Conceptos

Consejers®, residente en el pais,
por asistencia a reuniones del USsS 650.00
Consejo

Consejero, residente en el
extranjero, por asistencia a Uss 1,000,00
reuniones del Consejo

Consejero, por asistencia a
reuniones de Comités en calidad | USS 2,500.00 trimestral
de Presidencia

Consejero, por asistencia a
reuniones de Comités USS 450.00

Presidente de cada Comité de

! 5 UDS900.00 mensual

l

*Mo vinculado a la Sociedad o de las Empresas del grupo economico.

Les miembros del Consejo vinculados a la gestion de la Sociedad o de las empresas de su grupo
econdomico, Consejeros Internos o Ejecutivos, no reciben remuneracion por participar en
reuniones del Consejo de Administracién o de algin Comité de Apoyo de la Sociedad.

La remuneracion global recibida por los miembros del Consejo de Administracién al 31 de
diciembre del 2022, correspondiente al pago por asistencia a las sesiones del Consejo y Comites,
asciende a RDS1,563,617.
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FIDUCIARLA BHD 5. A,

g. Proceso de nombramiento, remocion, separacion y dimision

Los procesos de seleccion, remocion y reeleccion de los miembros de Consejo de Administracion
estan contenidos en los articulos 23, 24, y 27 de los Estatutos Sociales, los cuales se ajustan a
las disposiciones de la Ley de Sociedades.

Los miembros del Consejo de administracion son elegidos en la Asamblea General Ordinaria y
desempeiian sus cargos por un periodo de un (1) afio o hasta que sus sucesores son elegidos y
toman posesion. Los Consejeros pueden ser reelectos indefinidamente.

La Asamblea General que nombra a los miembros del Consejo de Administracion, designa entre
éstos a un Presidente, un Vicepresidente, un Secretarlo y un Secretario Delegado de dicho
argano.

Mo se requiere que los miembros del Consejo de Administracion sean propietarios de acciones
de la Sociedad. Los miembros del Consejo de Administracion pueden ser personas naturales o
morales. En este dltimo caso, la persona moral miembro del Consejo de Administracion, debe
nombrar un representante permanente, de acuerdo a lo que establece la Ley de Sociedades,
Mo obstante, lo anterior y a pena de nulidad, una persona moral no puede ser designada
Presidente del Consejo de Administracion.

Los miembros del Consejo de Administracién no pueden estar afectados por las inhabilidades
establecidas por la Ley de Sociedades.

La Asamblea General de Accionistas puede, en cualquier momento, decidir de la remocion de
miembros del Consejo de Administracion.

h. Proceso Evaluacion del Consejo, Comités y Alta Gerencia

La Asamblea General de Accionistas, en calidad de organo supremo de la Sociedad, tiene dentro
de sus facultades conocer la gestion del Consejo de Administracién y otorgarle descargo a sus
funciones, si procede. Esta atribucion que se ejerce de forma anual en la celebracion de la
Asamblea General Ordinaria Anual.

Asimismao, con el apoyo del Comité Corporativo de Nombramientos y Remuneraciones se realizo
internamente un proceso de evaluacion al Consejo de Administracion y a sus Comités de apoyo,
de conformidad a los lineamientos definidos.

La evaluacion fue realizada de manera electronica y estaba compuesta por las siguientes
dimensiones:

A. Compasicion

B. Desempefo y Funcionamiento

i Ejercicios de Funciones

D. Induccion, Capacitacion, Evaluacion y Remuneracion
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E. Comités de Apoyo
F. Evaluacion de los Pares

La Alta Gerencia de Fiduciaria BHD, es evaluada de acuerdo al Proceso de Gestion del
Desempeno, el mismo esta basado en una metodologia de medicion por objetivos y
competencias. La referida evaluacion, esta compuesta de un 90% de peso para los indicadores
cuantitativos y 10% de peso para la medicion de las competencias organizacionales definidas
por grupos de puestos. 52 han definido o agrupado las categorias de los indicadores de
desempeno en tres dimensiones:

* Resultados del Negocio: agrupa meétricas financieras, meétricas estratégicas y meétricas
de desempefno contra el mercado.

* Salud del Wegocio: agrupa meétricas de productividad y eficiencia de procesos,
transformacion digital, estabilidad de los sistemas, riesgos, cultura organizacional,
entre otros temas de sostenibilidad.

= Liderazgo: se visualiza la medicion de competencias y comportamientos definidos, el
desarrollo de colaboradores, planes de sucesidn,

El desempeno de la Alta Gerencia es revisado cada afo por el Comité Corporativo de
Mombramientos y Remuneraciones del CFBHD, organo en el que Fiduciaria BHD tiene delegadas
estas funciones.

Estos procesos de evaluacion se realizan de acuerdo a las mejores practicas de Gobierno
Corporativo y por las disposiciones del CFBHD para sus Sociedades Controladas.

i. Principales decisiones adoptadas durante el 2022 por el Consejo de Administracion

Dentro de los principales temas tratados por el Consejo de Administracidn en el periodo que
recoge este informe estan;

* Los Estados Financieros Mensuales y Anuales Auditados.

= Las acciones suscritas y pagadas durante el afio con cargo al Capital Social Autorizado.

s [El presupuesto para el ano corriente,

* Los Informes de los diferentes Comités de la Sociedad.

* Los Objetives Anuales de la Sociedad.

= El Informe sobre el cumplimiento y ejecucion del sistema para la gestion de los riesgos
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y la proliferacion de armas de
destruccion masiva,

* El Informe Anual de Gobierno Corporativo.

= Informe de Gestién Anual,

* Los Contratos suscritos.

* Los Programas y Planes de Trabajo del Organo de Cumplimiento y de la gestion de
Eventos Potenciales de Riesgos LAFTPADM.
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* El Plan de Capacitacion,

= Actualizacion del Plan de Contingencia de Eventos Potenciales de Riesgos LA/FT/PADM.

« La actualizacion al Manual para la Prevencion del Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrarismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva,

e La actualizacion del Marco para la Gestion de Eventos Potenciales de Riesgo de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva.

= La actualizacion de la Matriz de Riesgo de Cliente.

» La aprobacidn del Marco para la Gestion Integral de Riesgos.

# Los Informes de las Auditorias Externas e Internas sobre el Programa de Cumplimiento
Basado en Riesgos para la Prevencion del Lavade de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva del ejercicio 2021, ¥
sus planes mitigantes definidos con la Gerencia,

= Los factores de riesgo material previsibles de la sociedad.

# Log indicadores de operaciones.

* La aprobacion de Manuales, Politicas, Procedimientos y Reglamentos Interncs, y se
conocieron los avances reorganizacion y operacionales de la Sociedad.

Asi como, conocer de todos los asuntos que sometidos regularmente y de su competencia.

3.2 Comités de Apoyo del Consejo de Administracion al clerre de 2022
A. Comité de Negocios

a. Descripcion y Funciones

Es el drgano creado por el Consejo para velar que la seleccion y seguimiento de los negocios
fiduciarios esté alineada con los objetivos y estrategias de la Fiduciaria y el CFBHD. En ese
sentido, para el desarrollo del dmbito de competencia del Comité, éste tendra las siguientes
funciones generales sin que las mismas sean limitativas:

s Evaluar, con base en un formulario estandarizado, las propuestas de nuevos negocios
presentados por la Administracicen de la Fiduciaria,

» Realizar sugerencias sobre las recomendaciones de negocios y su estructuracion.

= Aprobar o rechazar los negocios presentados.

= (Conocer los nuevos negocios aprobados, dentro de las atribuciones de su gestion, por la
Alta Administracion de la Fiduciaria.

» Realizar un seguimiento, con base en riesgo v al menos anualmente, del desarrollo de
los negocios fideicomitides y sugerir acciones con base en la evaluacion realizada.
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= Comunicar al Consejo los resultados de sus valoraciones tanto de nuevos negocios como
sobre las exposiciones de la Sociedad, conforme la frecuencia que le sea establecida por
dicho drgano,

s [Elaborar y presentar al Consejo un informe anual sobre sus actividades.

b. Composicion al cierre de 2022

!Manuel de Jesus Caceres Presidente |
| Lynette Castillo Polanco Secretario
Susana Reid | Miemibro

| Guillermo Méndez | Miembro

c. Reuniones celebradas e indice de asistencia

De conformidad al Reglamento Interno del Comité, el mismo celebra sus reuniones a

requerimiento. Durante el 2022, celebro once (11) reuniones y obtuve un indice de asistencia
de 100%.

d. Principales decisiones adoptadas durante el 2022

Dentro de los principales temas tratados, se encuentran:

Evaluacion y aprobacion de Negocios Fiduciarios:

Fideicomisos Inmobiliarios,

Fideicomisos Inmobiliario Bajo Costo.

Fideicomisos de Administracion Patrimonial y Planificacion Sucesoral.

Fideicomisos de Administracion v garantia.

Revision y evaluacion trimestral de los Fideicomisos en ejecucion, con fines de estudiar
la evolucion de los proyectos y tomar plan de accion si es requerido.

* o 0 20

B. Comite de Gestion Integral de Riesgos
a. Descripcion y Funciones

Es el organo que asiste al Consejo de Administracion en la supervision de la gestion de los
riesgos que son inherentes a las actividades del negocio, tiene dentro de sus principales
funciones:
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Informar a la asamblea de accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los
accionistas en materias de su competencia.

Proponer al consejo de administracion la politica de riesgos de la Fiduciaria.

Revisar y evaluar la integridad y la adecuacion de la funcion de gestion de riesgos de la
Fiduciaria.

Revisar la adecuacion del capital economico y regulatorio, en los casos en que a ello
haya lugar de cada empresa y su asignacion a las distintas lineas de negocio o productos,
Valorar sistematicamente la estrategia y las politicas generales de riesgo en la
Fiduciaria, asi como también los potenciales impactos de costos riesgos respecto a la
solvencia de la entidad.

Analizar y valorar la gestion ordinaria del riesgo en Fiduciaria, en término de limites de
apetito de riesgo, capacidad de riesgo, grupos de riesgo, rentabilidad y capital en riesgo.
Analizar y evaluar los sistemas y herramientas de identificacion y control de riesgos de
la Fiduciaria.

Formular las iniciativas de mejora que considere necesarias sobre la infraestructura y
los sistemas internos de control y gestion de les riesgos.

Elevar al consejo de administracion las propuestas de normas de delegacion para la
aprobacion de los distintos tipos de riesgo que correspondan asumir a este o a otros
niveles inferiores de la organizacion.

Informar al consejo de administracion sobre las operaciones que éste deba autorizar,
cuando las mismas sobrepasen las facultades otorgadas a otros niveles de la sociedad.
A salicitud del consejo de administracion, apoyar en lo relative a las operaciones que
éste deba autorizar por ley o por reglamento o disposicion interna o externa.

Valorar y seguir las indicacienes formuladas por las autoridades supervisoras en el
ejercicio de su funcion.

Evaluar las politicas y metodologia para asegurar una adecuada identificacion,
medicion, control, mitigacion y monitoreo de los eventos potenciales de riesgos de
LA/FT/PADM.

Recomendar para aprobacion del Consejo de Administracion el Marco de Gestion de
Eventos Potenciales de Riesgos de LAJ/FT/ PADM.

Monitorear la implementacion de la estrategia, politica y procesos relacionados a la
gestion de riesgos.

Otras funciones dispuestas por la normativa vigente en materia de riesgos.

. Composicion al cierre de 2022

Miembro Cargo

Juan Carlos Parada Presidente i

_ B R M |
Shirley Herys Acosta Luciano Secretario

Snayder Garcia Miembro

Fiduciaria 25

BHD



c. Reuniones celebradas e indice de asistencia

De conformidad al Reglamento Interno del Comité, el mismo celebra sus reuniones cada dos
meses 0 por llamado extraordinario a solicitud de su Presidente. Durante el 2022, sesiond en
doce {12) ocasiones y obtuvo un indice de asistencia de 100%.

d. Principales decisiones adoptadas durante el 2022
Los Principales temas y decisiones adoptadas por el Comité de Riesgos durante el 2022 fueron:

* Solvencia Regulatoria, mediante el monitoreo del indicador establecido.
Gestion de Riesgo de Liquidez, mediante el monitoreo del indicador establecido.
Gestion de Riesgo Legal, mediante el monitoreo del indicador establecido.
Gestion de Riesgo Operacional y Continuidad del Negocio, mediante la notificacion de
eventos, monitoreo mensual de indicadores de riesgos, evaluaciones de riesgos, entre
otros.

« Gestion de Eventos Potenciales de riesgo LA/FT/PADM, mediante las actualizaciones de

los documentos requeridos para la gestién y la aplicacién de las metodologia y
herramientas establecidas.

= Aprobacién de la actualizacion del Marco de Eventos Potenciales de LA/FT/PADM.

+ Aprobacion de la actualizacion del Plan de Contingencia de Eventos Potenciales de
Riesgos LAJFT/PADM.

* Seguimiento de los Fideicomisos en base a su riesgo.

* Clasificacion del 100% de los Fideicomisos.,

= Andalisis y Monitoreo del Punto de Equilibrio de los Fideicomisos.

* Seguimiento a los fideicomisos en Proceso de Liquidacion.

s Actualizacion de Matriz Eventos Potenciales de riesgo LASFT/PADM.

* Auditorias Internas Fideicomisos.,

= Contratacion e integracion del Gerente de Riesgos.

= Aprobacion del Marco de Gestion Integral de Riesgos.

C. Comite de Cumplimiento

a. Descripcion y Funciones

Es el drgano que tiene los objetivos de: i) Prevenir el Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, ii) Conocer sobre los asuntos
de Cumplimiento Regulatorio, iii) Tratar los temas de Gobierne Corporativo vy iv) Tratar los
temas sobre Etica & Conducta, conforme a las mejores practicas de Gobierno Corporativo,
asegurando el correcto cumplimiento de las leyes en materia fiduciaria y su normativa
aplicable.
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Dentro de sus principales funciones, s& encuentran;

C.

Conocer y aprobar el Programa de Cumplimiento basado en riesgos para la prevencion
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacidn de armas de
destruccion masiva.

Conocer las propuestas del Oficial de Cumplimiento sobre la medificacion y
actualizacion de las politicas, procedimientos y controles, que apoyan €l funcionamiento
del programa de cumplimiento basado en riesgos.

Conocer el Plan de Trabajo Anual del Oficial de Cumplimiento.

Velar por lo efectiva difusion y aplicacion de las politicas aprobadas en materia de
prevencion del lavado de actives, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de
armas de destruccion masiva.

Conocer las propuestas del Oficial de Cumplimiento sobre el Programa de Capacitacion
en materia de prevencion del lavado de actives, financiamiento del terrorismo y de la
proliferacion de armas de destruccion masiva y proponerlo al Consejo para su
aprobacidn,

Conocer los informes de seguimiento a las areas encargadas de aplicar las politicas y
procedimientos sobre Debida Diligencia, Conozca su Cliente y Conozca a sus Empleados,
preparados por el Oficial de Cumplimiento.

Dar seguimiento a los niveles de riesgos de lavado de activos, financiamiento del
terrorisma y de la proliferacion de armas de destruccion masiva, de los clientes.
Revisar las diferencias que puedan presentarse en relacion con los procedimientos
previamente aprobados y tomar las medidas y acciones correctivas de lugar.

Proponer medidas a aplicar, para mitigar el riesgo de lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

Conocer sobre la gestion de Cumplimiento Regulatorio, Gobierno Corporativo y Etica.

Compaosicion al cierre de 2022

Miembro

~ Carlos G_uil_l_grrlm Lei‘a_n Houel Presidente
Mercedes Rodriguez Lachapelle Secretario

Lynette Castillo Polanco Mi_gﬁ'lhr__q_
Joelle Miqueo Miembro

Reuniones celebradas e indice de asistencia
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De conformidad al Reglamento Interno del Comité, el mismo celebra sus reuniones de forma
bimestral, Durante el 2022, sesiono en seis (6) ocasiones v obtuvo un indice de asistencia de

6%,

d. Principales decisiones adoptadas durante el 2022

Entre los principales temas tratados por este Comité durante el periodo 2022, para el
cumplimiento de sus funciones, se destacan:

Aprobacion de los Planes de Trabajo, Programa de Cumplimiento PLASFT/PADM Basado
en Riesgos y el de Cumplimiento Regulatorio, Gebierno Corporative y Etica de la Unidad
de Cumplimiento y seguimiento en su ejecucion,

Seguimiento y aprobacion de Procesos relacionados a la Gestion PLASFT/PADM vy de
Proveedores.

Infarme Anual sobre la Gestion de Cumplimiento de PLAFTPADM 2021.

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2021.

Resultados y Planes Mitigantes por observaciones realizadas en las Auditorias Externas e
Internas a la ejecucion del Programa PLA/FT/PADM.

Conocimiento de las informaciones relevantes a la organizacion, respecto a cambios en
las regulaciones y su impacto frente a la operativa, citando las Circulares Nos, 005 y
009/22 frente a la gestion de PLA/FT/PADM, cuyos aspectos relevantes y seguimiento
de la adecuacion fueron del conocimiento del Comité de Cumplimiento y del Consejo de
Administracion, durante el periodo.

Aprobacion de Actualizacion del Marco para la gestion de PLA/FT/PADM.

Aprobacion de Actualizacion de la Matriz de Riesgo de Cliente.

Resultados de la gestion integral de monitoreo de alertas de colaboradores, clientes,
debida diligencia, reporte de operaciones y de actividades sospechosas (ROS, RAS),
oficios, clientes en listas de control, congelamientos, casos de investigacion del CFBHD,
Atencion y gestion de alertas generadas.

Estrecho seguimiento al cumplimiento de la ejecucion Conozca su Cliente v Conozca su
Proveedor de la Sociedad.

Seguimiento a la ejecucion de los Acuerdos establecidos en el Comité.

Toma de conocimiento de la actualizacion del Marco para la gestion de Eventos
Potenciales, de la Matriz Cualitativa de Eventos Potenciales de Riesgos LA/FT/PADM, asi
como del Plan de Contingencia ante un Evento de Riesgo de LASFT/PADM y de la
Ejecucion del Plan de Trabajo del Gestor de Eventos Potenciales.

Conocimiento del Informe Semestral de Clientes Alto Riesgo-PEP's y medidas mitigantes.
Resultados de Depuracion Masiva en Listas de Control y Fuentes Plblicas a: Clientes Alto
Riesgo, PEP's, Clientes de Riesgo Medio Alto, Medic y Bajo, Fideicomisarios, y
Proveedores Fiduciaria y de los Fideicomisos.

Seguimiento a estrategia definida para casos con exposicion y de investigacion y por
Gestion Centralizada.

Fiduciaria 28

BHD



IMFORME AHUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2022
FIDLICIARLA BHD 5. A,

Seguimiento a avances de implementacion de oportunidades identificadas en procesos
de Auditorias.

seguimiento al envio de la reporteria regulatoria.

Seguimiento a la actualizacion de expediente de Colaboradores, Clientes y Proveedores.
Seguimiento a la ejecucion oportuna por el Area de Gestidn del Talento de las
disposicions sobre ldoneidad de Consejeros y Colaboradores.

Toma de conocimiento de la gestion de los Eventos de Riesgo Operacional con impacto
en PLA/FT/PADM. Plan mitigante a causa raiz, definido e implementado.

Aprobacién semestral de la actualizacion de los criterios de seleccion aleatoria de la
muestra basada en Riesgo Post-Vinculacion para Adquirientes.

Actualizacion frente al GAF) del nivel de cumplimiento que tiene la sociedad frente a
las 40 Recomendaciones que le son aplicables en su operativa y del tipo de monitoreo
que tiene el pais.

D. Comité Mixto de Seguridad y Salud

a) Descripcion y Funciones

Es el encargado de impulsar y monitorear el cumplimiento del programa de seguridad y salud
en el lugar de trabajo. Dentro de sus principales funciones se encuentran:

Participar en la supervision de las condiciones del lugar de trabajo, en las inspecciones
oficiales de las edificaciones, en las investigaciones de accidentes y en los programas
de atencién a la salud de los Colaboradores.

Efectuar investigaciones de cualguier accidente, situacidn o enfermedad de un
colaborador relacionada con el trabajo.

Efectuar inspecciones en el lugar de trabajo, sin previo aviso.

Promover @ impartir la formacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Facilitar los acuerdos que permitan y garanticen el establecimiento y promocion de la
politica de seguridad vy salud en el lugar de trabajo.

Informar a la Alta Gerencia de la Organizacion de todas las situaciones de peligro
existentes en el lugar de trabajo que puedan afectar la seguridad y salud de los
colaboradores.

Responder y resolver con prontitud los reclames de los colaboradores en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Dar respuesta por escrito a los colaboradores que eleven a dicho drgano problemas en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Fomentar y supervisar el cumplimiento en la Organizacion de las disposiciones relativas
a la seguridad y salud en el trabajo.

Participar en la planificacién de todas las propuestas relacionadas con las condiciones
laborales que influyan en la seguridad y salud de los colaboradores.
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* Informar acerca de las medidas planificadas o puestas en practica en el lugar de trabajo
orientadas a la preservacion y fomento de la salud vy seguridad en el trabajo.

=  Motivar a los colaboradores con relacion a la importancia de una efectiva seguridad y
salud en el trabajo,

= Colaborar en la organizacion e implementacion de los programas de entrenamiento
sobre seguridad y salud en el trabajo.

by Composicion al clerre de 2022

tiembro
Lynette Castillo Polanco Presidente
Juana Herrera | Secretario
‘Maria Lappot Miembro
Linda Antigua | Miembro
Wendy Urbaez Miembro _
Ennio Lopez | Asesor Técnico

c} Reuniones celebradas e indice de asistencia

El Comite celebra sus reuniones de forma mensual. En 2022, sesiond en diez (10) ocasiones y
obtuvo un indice de asistencia de 83%.

d) Principales decisiones adoptadas durante el 2022

» Sobre temas relacionados a infraestructura y salud.

* Avances del Plan de Trabajo.

» Aprobar el Reglamento Interno del Comité.

* Medidas tomadas para la seguridad de los colaboradores.

= Seguimiento al bienestar y salud del colaborador ante la pandemia COVID-19.
« Estadisticas de contagio de COVID-1%.

4 GESTION DE GOBIERNO CORPORATIVO

El Consejo de Administracion de Fiduciaria BHD, supervisa el cumplimiento de las disposiciones
sobre buen gobierno corporativo. Asimismo, el Comisario de Cuentas, dentro de sus funciones
establecidas en los Estatutos Sociales, vela, coadyuvande al Consejo de Administracion, por el
cumplimiento de aguellas disposiciones sobre buen gobierno corporativo que entran dentro del
ambito de sus funciones.
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Durante el 2022, el Consejo de Administracion definio su programa de celebracion de reuniones
y llevd a cabe todas sus sesiones, a través de las cuales se encargd de vigilar el desenvolvimiento
de los Comités de la Sociedad y tomar las decisiones relacionadas a los diferentes temas para
lo que esta facultado, tales como: definir y supervisar los objetivos y estrategias anuales,
aprobar los manuales, politicas, procedimientos, definir el presupuesto, decidir sobre los
pasivos y activos, conocer y aprobar los estados financieros, supervisar las operaciones,
mantener vigilancia sobre la estructura corporativa y realizar las adecuaciones requeridas tanto
en los drganos de gobierno como en el organigrama emprasarial,

Asimismo, los diferentes Comités de trabajo de la Sociedad celebraron sus reuniones y se
encargaron de honrar las facultades otorgadas por el Consejo. Al tiempo que, mantuvieron
comunicacion directa con dicho drgano a través de sus presidentes, asegurando de este modo,
la toma de decisiones oportunas y estratégicas.

Se implementd el 100% del Programa de Trabajo relacionade a Gobierno Corporativo que define
su enfoque en tres pilares: a) Monitoreo del nivel de cumplimiento de Gobierno Corporativo de
la Sociedad, b) Seguimiento en la implementacion del Codige de Etica y Conducta del CFBHD y
c} Ejecucion de los Procesos de Cumplimiento Regulatorio. Con este programa, Fiduciaria BHD
busca asegurar el buen funcicnamiento de los organos de gobierno e identificar las fortalezas y
oportunidades que se pudieran presentar y proponer planes de accion correctivos, cuando

correspondan.

Dentro de los principales temas aprobados por la entidad relacionados a Goblerno Corporativo
se encuentran;

+ Modificacion de la Politica sobre Celebracion de Reuniones Mo Presenciales de
Asambleas, Consejos y Comités de Apoyo del CFBHD.
+ Actualizacion de Reglamentos Internos de Comites,

5 GESTION DE RIESGOS

5.1 Explicacion de la Gestion de Riesgos de la sociedad y sus modificaciones durante el ejercicio
y organos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del sistema de gestion de

riesgos

La Gestidtn de Riesgos de Fiduciaria BHD, 5. A., esta disefada para identificar, medir,
monitorear y mitigar los riesgos a los que se enfrenta la entidad en el desarrollo de sus
actividades, procurando que los mismos sean gestionados dentro de los limites establecidos por
el Marco de Gestion Integral de Riesgos de la entidad, de forma que se aseguren, de manera
razonable, los cbjetivos del negocio a través de la deteccidn oportuna de las desviaciones en
los procesos, y los eventos que pueden llegar a impedir el cumplimiento de los mismaos.
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En tal sentido, los organos responsables de la Gestion Integral de los Riesgos en Fiduciaria BHD,
5. A. son:

El Consejo de Administracidn es responsable de establecer el tono desde el nivel mas alto, con
relacion al compromiso de gestionar los riesgos, promoviendo una fuerte cultura de gestion de
riesgos en todo el negocio y proporcionande estandares e incentivos apropiados para un
comportamiento profesional y responsable. En ese sentido aprobo el pasado mes de diciembre
2022, el Margo de Gestion Integral de Riesgos de Fiduciaria BHD, S.A., documento que posee
los lineamientos para implementar una adecuada gestion integral de los riesgos a los cuales
puedan quedar expuestos la Sociedad y los fideicomisos que administra, y velar por su
cumplimiento.,

El Consejo de Administracicn de Fiduciaria BHD, en materia de Gestion de Riesgos, tiene las
siguientes responsabilidades:

1. Aprobar la estructura organizacional y funcional responsable de la Gestion de Riesgos.

2, Conocer y comprender los riesgos que asume Fiduciaria BHD.

3. Definir el apetito de riesgos y los niveles de tolerancia al riesgo, es decir, el nivel de
riesgos que la organizacion esta dispuesta a aceptar.

4. Aprobar los objetivos de la gestidn y administracidn de riesgos v el Marco de Gestion
Integral de Riesgos y sus modificaciones,

5. Velar por la existencia del capital operative necesario para soportar el riesgo global de
la Sociedad.

6. Conocer periodicamente los resultados obtenidos y el nivel de riesgos asumido,
conforme a lo establecido en este Marco.

7. Asegurar la existencia de recursos humanos, tecnicos adecuados y suficientes para
garantizar el correcto funcionamiento de las funciones de gestion de riesgos y control
interno.

8. Establecer las pautas para una fuerte cultura de gestion de riesgos dentro de Fiduciaria
BHD, 5. A, que ayude a concientizar y motivar a todas las unidades sobre la conveniencia
de dicho estilo de gestion.

9. Designar a los miembros del Consejo de Administracion que integraran el Comité de
Gestion Integral de Riesgos, y demas integrantes conforme a lo establecido en la
Mormativa vigente.

10. Conocer y deliberar sobre los aspectos relacionados con la gestidn de riesgos incluidos
en el Informe de monitoreo presentado por el Comité de Gestion Integral de Riesgos.

11, Aprobar la actualizacion que resulte de las revisiones de las politicas y los
procedimientos de gestion de riesgos y control interno que sean de caracter regulatorio.

El Comité de Gestion Integral de Riesgos es el drgano responsable de analizar y evaluar la
razonabilidad del Marco de Gestion Integral de Riesgos, la gestion, las practicas y las
metodologias de riesgo de La Sociedad. Posee las facultades de supervisar gue la gestion de los
riesgos esté alineada a los objetivos y estrategias de la Sociedad. Este Comité es nombrado por
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el Consejo de Administracion y tiene como objetivo analizar, evaluar y recomendar politicas,
lineamientos, limites e indicadores atribuibles a la gestion integral de los riesges generales
inherentes al negocio, en funcidn del apetito general de riesgo definido por el Consejo de
Administracion.

Dentro de sus atribuciones se incluye:

1. Analizar, evaluar y emitir opinidn al Consejo respecto de la gestion integral de los riesgos
de acuerdo con su tipo, apoyando al Consejo en su monitoreo.

2. Velar por la creacion y mantenimiento de una cultura erganizacional que contemple y
valore los riesgos de manera integral; que se forme y retroalimente constantemente
respecto a nuevas y mejores practicas, lecciones aprendidas, eventos potenciales y uso
de mejores sistemas y técnicas de identificacion, evaluacion, monitoreo y gestion de
riesgos.

1. Mantener un dialogo con los miembros relevantes de la Gerencia, con el objetivo de
procurar la efectividad de sus funciones.

Las actividades de Gestion integral de Riesgos y Control Interno comprenden entre otros los
siguientes aspectos,

1. Revision mensual y seguimiento de los principales dediciones y acuerdos arribados en

los Comités de Riesgo de Fiduciaria BHD, §, A., con su colaborador responsable y fecha

de compromiso,

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Solvencia Regulatoria.

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Riesgo de Liquidez

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Riesgo de Mercado.

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Riesgo de Operacional y Continuidad de

Hegocios.

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Riesgo de Legal.

Seguimiento y analisis a los Indicadores de Fidelcomisos de alto y Mediano Riesgo.

8. Seguimientoy analisis de los Eventos de Riesgo Operacional reportados por las diferentes
dreas de Fiduciaria BHD, S. A.

Lol

s

5.2 Descripcion de la Gestion de Riesgos

La Gestion de los Riesgos que enfrenta Fiduciaria BHD, 5. A, en el desarrollo de sus actividades,
se fundamenta en el Marco de Gestion Integral de Riesgos de la Sociedad; dicho marco esta
sujeto a las pautas establecidas por el area de Riesgos del Centro Financiero BHD, 5. A.; El
Comité de Riesgos de la Sociedad, designado por el Consejo de Administracion, monitorea la
gestion y el control de los riesgos e informa el resultado de este al Consejo de Administracion.
Adicionalmente, para asegurar una gestion integral de riesgos alineada a la vision del CFEHD,
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periddicamente se presenta de manera consolidada, el resultado de la gestion ante el Comité
de Gestion Integral de Riesgos del CFBHD.

5.3 Factores de riesgo, materializacion de riesgos durante el ejercicio y planes de mitigacidn
y supervision para los principales riesgos identificados por la sociedad

La sociedad ha identificado los siguientes riesgos como los principales:

1. Riesgo de contraparte. 5e refiere al riesgo de pérdida por la falta de capacidad o
intencion de la contraparte de cumplir con sus compromisos contractuales al momento del
vencimiento.

a. Para mitigar este riesgo la Gerencia hace un analisis crediticio de las contrapartes y
determina limites de posiciones en las contrapartes aprobadas.

2. Riesgo de emisor. Se trata del riesgo que enfrenta la Sociedad, provocado por el
deterioro crediticio del emisor o un cambio en la percepcion del mercado de la fortaleza
financiera del mismo, de incurrir en pérdida del valor de los instrumentos de deuda.

a. Para mitigar estos riesgos la Sociedad mantiene cuentas corrientes y de ahorro, bonos
corporativos y cuotas de fondos de inversion en entidades de buena solvencia y calidad
crediticia, asi como instrumentos de deuda emitidos por el Goebierno Dominicano,

i Riesgo de Liquidez. Es la contingencia de no poder cumplir plenamente y de manera
oportuna las obligaciones de pago en las fechas correspondientes, la cual se manifiesta en la
insuficiencia de activos liguidos disponibles para ello y/o en la necesidad de asumir costos
inusuales de fondeo. Este riesgo puede afectar la liquidez del mercado, entendida ésta como
la capacidad de las entidades para generar o deshacer posiciones financieras en una
determinada situacion del mercado.

a. Para mitigar este riesgo la Sociedad mantiene adecuados niveles de liguidez que se
monitorean permanentemente. La entidad procura mantener un adecuado monitoreo de los
compromisecs financieros, a fin de tener los activos financieros adecuados para cumplir con sus
compromises a corto mediano y largo plazo.

4. Riesgo de Mercado. Es la posibilidad de que se produzcan pérdidas en el valor de las
inversiones como consecuencia de cambios en las cotizaciones de los precios de mercado. Los
principales factores de riesgo que afectan el valor de las inversiones son los tipos de interés y
tipos de cambio.

a. La Sociedad mitiga este riesgo diversificando sus inversiones y las monedas en las cuales

estas inversiones estan realizadas. El rlesgo de precio en el portafolio de inversiones se
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monitorea a través de medidas tales como Valor en Riesgo (VaR), Duracion y Duracion
Modificada,

5. Riesgo Operacional, Es la incertidumbre del logro de los objetivos resultado de la
inadecuacion o fallas en los procesos internos, las personas, los sistemas o eventos externos.
Esta definicion incluye el riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y reputacional.

a. Para mitigar este riesgo la Sociedad ha realizado la identificacion y evaluacion de riesgos
y controles de sus principales procesos. Estos controles son sometidos a prueba periodicamente
por el drea de Auditoria Interna.

6. Riesgo legal. Es la posibilidad de que se presenten pérdidas o contingencias como
consecuencia de fallas en contratos y transacciones que pueden afectar el funcionamiento o la
condicion de la entidad, derivadas de error, dolo, negligencia o imprudencia en la concertacidn,
instrurmentacion, formalizacion o ejecucion de contratos y transacciones. El riesgo legal surge
también de incumplimientos de las leyes o normas aplicables.

a. Para mitigar este riesgo la Fiduciaria brinda seguimiento al cumplimiento de la
normativa vigente, monitorea los indicadores de riesgos y cuenta con el apoyo del area legal
del CFBHD, en la definicion de contratos para nuevos productos y servicios.

5.4 Gestion de Eventos Potenciales de Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/PADM)

Fiduciaria BHD, 5. A. define los eventos potenciales de riesgo de LA/FT/PADM como
acontecimientos inciertos, que de materializarse pudieran dar lugar a que la entidad se vea
involucrada involuntariamente o por inadvertencia en un hecho de lavado de actives, o que la
misma sea utilizada para la canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades
terroristas o para la proliferacion de armas de destruccion masiva, que pudieran tener asociados
otros riesgos, tales como: legal, reputacicnal, operacional y de contagio y tener posibles
impactos en el cumplimiento de los objetivos del negocio. La Sociedad reconoce el valor de una
adecuada gestién de eventos potenciales, ya que la misma aumenta la capacidad de la
organizacion para crear valor, generar confianza y credibilidad para los grupos de interés y la
habilita para responder eficazmente ante eventos alteradores.

El objetive principal de la gestion de eventos potenciales es identificar, medir, controlar,
mitigar y monitorear los riesgos que puedan resultar por fallas en los procesos, personas,
sistemas y/o eventos externos, a través de la administracion eficiente de los mismos, de esta
forma contribuir con los objetivos de la Sociedad. Fiduciaria BHD cuenta con un Marco de
Gestion de eventos potenciales de riesgos de LASFT/PADM, el cual fue actualizado y aprobado
por el Consejo de Administracion. Este documento consolida la vision prudente y preventiva de
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la sociedad sobre la gestion de los eventos potenciales. La base principal para la elaboracion
del Marco es la regulacion nacional y el mismo se fundamenta en tres pilares:

1. Cultura de Riesgo.
2. Modelo de las 3 lineas.
3. Roles y responsabilidades claramente definidos.

Una fuerte cultura de riesgo es clave para asegurar el desarrollo sostenible del negocio y el
logre de los objetivos estratégicos, es por esta razon que es un principlo fundamental para la
sociedad y de la gestion de riesgos, la creacion y promocion de una cultura de organizacional
que de uma alta prioridad a la gestion de riesgos y a la adherencia efectiva de los controles en
cada nivel de la organizacion. Para la gestion de eventos potenciales, la Sociedad ha establecido
el modelo de las tres lineas, el cual define claramente los roles y responsabilidades y facilita
la interaccion de las diversas partes que componen la estructura organizacional en la
identificacion, evaluacién, respuesta y monitoreo de los riesgos. Adicionalmente, provee una
guia sobre las responsabilidades y actividades de los involucrados.

Para el fortalecimiento de los conceptos generales y practicos de la gestion en las tres lineas,
se implementd el curso virtual sobre Gestion de Eventos potenciales de Riesgos de
Lavado/FT/PADM, en el que participaron los colaboradores de la posicién de gerente hacla
arriba de las areas de Estructuracion, Operaciones, Legal, Cumplimiento y Riesgos de la
Sociedad.

Como el objetivo principal de la gestion es identificar, medir, mitigar, controlar y monitorear
los riesgos a traves de la administracion eficiente de los mismos, se actualizd la matriz
cualitativa de eventos potenciales elaborada por la entidad y se presento al Comité de Riesgos
para el conocimiento del resultado de la revision. En la actualizacion de esta matriz se
evidencio que Fiduciaria BHD ha dado seguimiento a la implementacion de los planes de accion
acordados como resultado de la revision anterior. Adicicnalmente, se realizaron matrices de
eventos potenciales a procesos especificos, fortaleciendo la gestidn de riesgos y controles de
la Sociedad.

Adicionalmente, el plan de contingencia ante eventos potenciales de riesgos de LA/FT/PADM,
el cual establece las actividades a seguir por las diferentes dreas una vez se determine que se
ha materializado un evento potencial de dichos riesgos y asegurar que la Sociedad esté
preparada para dar una respuesta oportuna y adecuada y que a su vez continle alineada a la
normativa vigente.

Acciones realizadas que fortalecieron la gestion:

1. Actualizacion del Marco de gestidn y la formalizacion del Plan de Contingencia de
eventos potenciales de Riesgos de LA/FT/PADM.
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2. Actualizacion de la matriz cualitativa y la implementacion de las matrices de eventos
potenciales de procesos.

3. Fortalecimiento de la cultura de riesgos con la implementacion del curso virtual
sobre los conceptos generales de la gestion de eventos potenciales.

6 GESTION DE CUMPLIMIENTO

6.1 Cumplimiento Regulatorio

Fiduciaria BHD, brindd especial atencion a la emision de nuevas normativas que impactaran a
la Sociedad. Durante el 2022, el Marco Regulatorio de la Sociedad fue actualizado con las
siguientes normas:

Referencia

Fecha de

Titulo Publicacitn

CIRCULAR 5B Mdm.
002/22
CIRCULAR 5B Nim.
00522

CIRCULAR SB NUM.
013/22

CARTA CIRCULAR SB
Nim. 009/22

CIRCULAR SB: Mam,
015/22

CIRCUILAR SB: Ndam.
016/22

Circular 58; Muam.

018/22
CIRCULAR 5B: Nam,

021/22

Fiduciaria
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' " Y | |
! Medios para la recepcidn de informaciones y documentos en la 20 /01 2022

| Superintendencia de Bancos remitidas por las entidades supervisadas.
Instructivo sobre Debida Diligencia 4732023
Extensidn del plazo para tratamiento especial y tempural' a clientes de
nacionalidad venezalana con documentos de identidad o pasaportes 1/7/2022
vencidos, |
Implementacidn de la tercera version del "Instructivo sobre Debida
4 ilianla 15 /07/ 2022

Actualizacion del proceso automatizado para la recepcidn vy respuesta de
las solicitudes realizadas por las entidades supervisadas, asi como, de las
infermaciones y documentos requeridos por la Superintendencia de
Bancos y autoridades competentes.

4/10/2022

implementacién de las Circulares de Advertencia contra la intermediacidn
financiera vy la intermediacidn cambiaria no autorizadas, asi como otras
actividades financieras fraudulentas o de alto riesgo,

8/11/2022

Aprobar y poner en vigencia la versitn actualizada del Manual de

Reqguerimientos de Informacidn de la Administracién Monetaria v I
Financiera (MEI) |

15 12/ 2022

Requerimientos de informackdn para evaluar el origen de losfondos de
personas fisicas, accionistas potenciales o existentes y beneficiarios finales,
en los procesos de debida diligencia y en las solicitudes de autorizacidn, no |

ohjecidn o notificacidn, recibidas de las entidades supervisadas. ‘

29 /12/ 2022
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Referencia

Fecha de

Publicacion

Medios para la recepcion de informaciones y documentos en

CI‘F'.EI..II_AH 5 la Superintendencia de Bancos remitidas por las entidades 20 /01/2022
Mum, 002/22 :
supervisadas,
CIRCULAR 5B ; . o .
Nam. 005/22 Instructivo sobre Debida Diligencia 47372022
CIRCULAR SB Extension del plazo para tratamiento especial y temporal a
NUM. 013722 clientes de nacionalidad venezolana con documentos de 1/7/2022
’ identidad o pasaportes vencidos.
CARTA o 5 = :

CIRCLLAR SB Implementacion de la DL-n:i:Elera.D :~lr1_3r51u|j del “Instructivo sobre 15 /0712022
Him. 009/22 Bt

Actualizacién del proceso automatizado para la recepcion y
CIRCULAR SB: respuesta de la}. solicitudes realizadas por las entidades

. supervisadas, asi como, de las informaciones y documentos 4/10/2022

Mim. 015722 : . : )

requeridos por la Superintendencia de Bancos y autoridades

competentes.

Implementacion de las Circulares de Advertencia contra la
CIRCULAR 5B: intermediacion financiera y la intermediacion cambiaria no 8/11/2022
Ndm. 016/22 autorizadas, asi como otras actividades financieras

fraudulentas o de alto riesgo.
Circular 8: Aprobar y poner en vigencia la version actualizada del
N D“IE.I‘EL.'?_ Manual de Requerimientos de Informacion de la 15 /1272022
’ Administracion Monetaria y Financiera (MRI)
Requerimientos de informacion para evaluar el origen de

CIRCULAR SB: _lnsfnndns de personas f Isicas, accionistas potenciales o
NG, 021772 existentes v beneficiarios finales, en los procesos de debida 29 F127F 2022

diligencia v en las solicitudes de autorizacion, no objecion o
natificacion, recibidas de las entidades supervisadas.

Asimisme, Fiduciaria BHD cumplid en un 100% la remision de los reportes regulatorios a las
arganismos reguladores y supervisores, demostrando asi el enfoque hacia la excelencia en el
cumplimiento de las estandares normativos v la mitigacion del riesgo de sancion.

6.2 Cumplimiento relacionado a Prevencion del Lavado de actives, Financiamiento al
Terrorismo vy Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva

Durante el 2022, los esfuerzos se concentraron en seguir fortaleciendo el sistema de gestion,
velando por mantener altos estandares en la aplicacion de la debida diligencia, aprobacion de
las adecuaciones normativas en marcos, politicas y procesos criticos, definicion de nuevos
controles y ajustes a varios existentes, asi como dar continuidad en los procesos de gestion de
PLA/FT/PADM.

Fiduciaria ag

BHD




IMFORME AMUAL DE GOBIERMO CORPORATIVD 2022
FIDUCIARIA BHD 5, A,

La Sociedad viene fortaleciendo continuamente su gestion sobre la PLAFTPADM, acorde a las
nuevas normativas nacionales, mejores practicas internacionales y las 40 recomendaciones del
GAFI. La implementacién de métricas es continua, donde de cada tipologia, experiencia de
casos e implementaciones de nuevos productos, servicios o canales, continuamos eficientizando
y calibrando los modelos de gestion, asi como los indicadores de efectividad.

El afo recién concluido, también permitic importantes avances en la implementacion del
Proyecto de Expediente Unico de Cliente del CFBHD (en lo adelante EUC), que tiene como
abjetive la transicion a una nueva administracion de la Gestion Documental, mediante la
centralizacion, organizacion y definicion de una estructura documental adecuada para todos
los documentos pertenecientes a las empresas del CFEHD y que reposa en una plataforma a
unica de almacenamiento.

Esta implementacion tiene la finalidad de fortalecer el proceso de la debida diligencia integral
de las empresas del CFBHD, con el fin de lograr una mejor experiencia del cliente a través de
la eficiencia en los procesos y de contacto para requerimientos de informacion, asi como
también mitigar riesgos legales y normativos. Ademas, brinda soporte a las operaciones a nivel
de las mejores practicas internacionales en cuanto a seguridad, eficiencia, velocidad y
conciencia ambiental.

A estos fines y para el caso particular de Fiduciaria, se pudieron completar las siguientes
actividades:

Levantamientos de los flujos de proceso para identificar los documentos necesarios a configurar
en la estructura documental.

» Configuracion de la estructura documental y de carpetas en OnBase.

» Creacion de los usuarios, otorgamiento de accesos y permisos.

» Capacitaciones de OnBase a todos los usuarios, de acuerdo con su rol.

« Definicion de los criterios de Migracidn, prioridades y esquema de trabajo.

Con lo anteriormente sefalado, para el cierre del 2022 la Sociedad quedd lista para la
integracion.

Por otro lado y con el objeto de continuar con la reduccion de procesos manuales, frente a una
gestion mas integrada y eficaz con el CFBHD, desde mediados del 2020 la Sociedad viene
trabajando con el desarrollo del sistema de relacion con los clientes (Customer Relationship
Management o CRM, por sus siglas en ingles), alineado a los desarrollos y gestion integral del
cliente en el CFBHD, del que tiene implementado v en produccion la fase de Ventas con una
Vista 360" del cliente detallada disponible en todos los servicios de la Sociedad, logrando una
adecuada trazabilidad de las solicitudes sin perder la informacion ya recopilada, identificando
diferentes actores involucrados en una solicitud.
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Por otro lado, a partir de abril, las Vinculaciones de clientes Personas Fisicas se ejecutan por
la vista del CRM, contando con controles semiautomaticos para las validaciones en Listas de
Control y generaciones de flujos automaticos por la herramienta apoyando a una mejor calidad
de la debida diligencia aplicada y respondiende a procesos cada vez mas agiles. De igual forma,
Fiduciaria BHD se mantuvo trabajando en elaboracion de escenarios de prueba, garantizar el
acceso a ambiente de desarrollo, interactuar con el equipo técnico, para el entendimiento de
cada caso y aseguramiento de calidad en la implementacién en pruebas y produccidn que
permitan identificar y diagnosticar, incidentes operativos o del sistema.

El Consejo de Administracion, durante el 2022, aprobo las siguientes actualizaciones:

Marco para la Gestion de Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, con el propdsito de
adaptarlo a las nuevas exigencias de las normativas y lineamientos del CFBHD.

Matriz de Riesgo de Cliente (Segmentacion PLA/FT/PADM).

Pelitica Vinculacion y Actualizacién de Cliente Persona Fisica

Paolitica Vinculacion y Actualizacion de Cliente Persona Juridica

Politica Gestion de Compras

Reglamento del Comité de Cumplimiento

Para fortalecer la gestion frente a PLA/FT/PADM, en este periodo se aprobaron las
actualizaciones de los siguientes procedimientos:

Validacién de nuevas inclusiones en listas de control y el mantenimiento de Personas en
Listas Control. Asi como el de Depuraciones Masivas.

Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS) a Autoridades Competentes.

Respuesta a Requerimiento de las Autoridades Competentes.

Monitoreo y Gestion de Transacciones Inusuales,

Congelamiento Preventivo de Bienes o Activos Relacionados con el Terrorismoe o la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Vinculacion de Adquirientes al NHegocio Fiduciario.

Estructuracion del Negocio Fiduciario.

Evaluacion Proveedor.

Las Guias de Debida Diligencia y Extracto del manejo de las Personas Expuestas
Politicamente (PEP).

Asimismo, se aprobo un nuevo procedimiento sobre Monitoreo y Gestion de Transacciones
Inusuales de Colaboradores.
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7 POLITICA SOBRE VINCULADOS

Fiduciaria BHD cumple con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas sobre
vinculados. Los estatutos sociales establecen los parametros generales para la realizacion de
operaciones con partes vinculadas, las cuales se ajustan a los requerimientos de la Ley de
Sociedades. En ese sentido, el articulo 46 de los estatutos sociales preve que salvo por
operaciones usuales que formen parte de los negoecios normales de la sociedad, y slempre y
cuando estos sean pactadas en términes de mercade, Fiduciaria BHD sélo podra celebrar
contratos con otras entidades pertenecientes a su mismo grupo economico o en los gue uno o
mas consejeros tengan interés, cuando dichas operaciones sean conocidas y aprobadas
previamente por el Consejo de Administracion, y se ajusten a condiciones de equidad similares
a las que habitualmente prevalecen en el mercado de que se trate. Los acuerdos que al respecto
adopte el Consejo de Administracion seran dados a conocer en la proxima Asamblea General de
Accionistas,

7.1 Operaciones con vinculados

Las transacciones y balances mas importantes identificados al cierre del 2022, son los
siguientes:

2022 2021

Saldos
Efectivo RDS7,386,707 RDS 4,977,867
Rendimientos por cobrar 205,466 -
Certificado Financiero ( a) 25,000,000
Bonos subordinados (b) 4,858,025 4,980,139
Cuentas por pagar (c) 5,045,109 16,269,774
Transacciones
Intereses ganados sobre inversionas 450,888
Rendimientos certificados financieros 1.013.689
Servicios bancarios 40,916 31,026
Apertura certificado Financiero (a) 25,000,000 -
Rendimiento de cuentas bancarias 45,180
Comision bursatil B,3565 12,525
Servicios de espacio en comodato (d) 4,583,400 4,761,279
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2022 2021
Primas de seguro colectivo y otros 1,581,442 2,071,811
Reduccion de acciones 115,000,000

8 CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

Una de las pricridades de la Sociedad, bajo los lineamientos del CFBHD, es el desarrollo de una
cultura de altos estandares eticos sustentada en valores, principios y normas de buena conducta
y buen gobierno corporativo que garanticen un comportamiento integro de cada colaborador
de la entidad y el manejo transparente de los negocios. Es por ello, que la entidad ha definido
e implementado diferentes reglas de comportamiento gue, dentro del marca legal, moral y
ético, que deben cumplir los consejeros, funcionarios, proveedores y colaboradores en el
desarrollo de sus funciones, dichas reglas estan contenidas en un Codigo de Etica y de Conducta
del CFBHD.

Como parte de la revision y actualizacion periodica de las normas de conducta y con el proposito
de fortalecer su contenido, estructura y redaccion y adaptarlo a las nuevas exigencias
regulatorias y pricticas en materia de ética, el Cadigo de Etica y Conducta fue modificado
durante el 2022, y se crearon tres nuevas politicas derivadas a este: Politica de Conducta en la
Gestion de Proveedores, Politica de Inversiones Personales y Politica Antisoborno vy
Anticorrupcion.

Dentro de los principales cambios incluides en la modificacion, podemos destacar la utilizacion
de un lenguaje sencillo e inclusivo, se da mayor claridad en roles que participan en la
administracion del codigo v en los canales de denuncia, se incluye el rol de los supervisores,
lineamientos de manejo de informacion privilegiada e inversiones personales, practicas de
antisoborno vy anticorrupcion, manejo de las redes sociales y logo de la Sociedad, entre otros
cambios de redaccion y disefio.

Es preciso resaltar que el Consejo de Administracion dispuso de un plazo de adecuacion para la
entrada en vigencia de los referidos documentos y durante el afo 2023 se estara difundiendo y
capacitando a los colaboradores y Miembros del Consejo, asi como solicitando la certificacion
de dichos documentos.

La Sociedad tiene establecido que, a la entrada de los colaboradores a la entidad, se les
entregue el Codigo de Etica y de Conducta y deben firmar acuse y remitirlo al Departamento
de Gestion del Talento, aceptando de esta manera haber recibido y leido un ejemplar del
Codigo de Etica y de Conducta y estar en conocimiento de las Normas y Acciones Disciplinarias
de las empresas del CFBHD, comprendiende y aceptando todas y cada una de ellas y
comprometiéndose a cumplirlas.

El Cadigo establece la responsabilidad de que se complete una certificacion anual, para estar
en cumplimiente de las normas y se reporten posibles conflictos de interées.
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De igual forma, incluye las normas que rigen la relacion con los suplidores, a fin de garantizar
que las compras, contrataciones y servicios sean otorgados sobre la base de las politicas
establecidas y salvaguardando los mejores intereses de la Sociedad.

8.2 Resolucion de Conflictos de Interés

De conformidad al Codigo de Etica del CFBHD, un conflicto de interés ocurre cuando los
intereses particulares de la persona sujeta al codigo o de cualquier integrante de su familia
inmediata, conllevan la posibilidad o el potencial de interferir o afectar sus decisiones o
acciones en asuntos de la sociedad vy las demas sociedades controladas por el CFBHD, Las
Personas Sujetas al Cadigo, deben comunicar a su supervisor o supervisora y reportar, a través
del Sistema Control de Seguimiento Operacional disponible en la Intranet, la existencia de
cualgquier Conflicto de Interés o la presuncién del posible conflicto. El equipo de Gestion del
Talento, presentard al Equipo Etico los casos reportados, y éste a su vez, recomendara a la
vicepresidencia del drea a la que pertenece la Persona Sujeta al Codigo que presenta el
Conflicto de Interés, las acciones correctivas a tomar,

Los infrascritos, actuando en nombre y representacion del Consejo de Administracion de la
sociedad, declaran ser responsables del contenido de este informe y la veracidad en sus
informaciones.

Aprobado en sesion del consejo de adm1n1f; :ﬁllﬁr a veinticuatro (24) del mes de febrero
del afio dos mil veintitrés (2023).
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